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Studningsverkefni Impru a Akureyri

Impra nyskdpunarmidstdd er midstdd upplysinga og leidsagnar fyrir frumkvodla og
fyrirteeki 4 fslandi. Hlutverk Impru er ad audvelda einstaklingum og stjornendum
fyrirtaekja ad virkja eigid hugvit og pekkingu. Til pess ad hvetja til nyskopunar og
framgangs vidskiptahugmynda rekur Impra ymis studningsverkefni og hluti peirra
verkefna er umfjollunarefni pessarar uttektar. Medal studningsverkefna Impru sem
rekin eru & Akureyri eru;

Vorupréoun par sem unnid er med fyrirtekjum ad markvissu préunarferli fra
hugmynd par til afurd er markadsheef.

Frumkvédlastudningur par sem bodid er upp a styrki til nyskdpunarhugmynda
einstaklinga og smeerri fyrirtekja.

Skrefi framar er studningur vegna vinnu adkeypts radgjafa vid ymis verkefni
tengdum urbdtum 1 rekstri eda aukinnar soknar fyrirtaekja.

Nyskopun i starfandi fyrirtzekjum er studningsverkefni par sem stjornendur fa
adstod vid ad beeta arangur i rekstri, nyskopun og markadssokn.

Brautargengi er namskeid fyrir konur sem vilja hrinda vidskiptahugmyndum sinum i
framkvaemd.

Séknarbraut og Frumkvodlaskélinn eru namskeid fyrir stjornendur og pa sem vilja

gera nyjar vioskiptahugmyndir ad veruleika.

Markmid verkefnanna og aherslur eru breytileg og pessar oliku dherslur endurspeglast
i svorum Datttakenda um 4arangur verkefnanna. Vert er ad taka fram ad hluti
verkefnanna hofst vid upphaf timabilsins og pvi nokkud langt sidan peim lauk, a
medan 0drum verkefnum var nylokid, eda enn i gangi pegar konnunin for fram.
Eolilegt er ad alykta ad arangur verkefna sé ljosari eftir pvi sem lengra lidur fra lokum

peirra.



Framkvaemd og heimtur

Koénnunin for fram i september 2006. Hringt var i alla p4 sem notid hofdu pjonustu
Impru nyskdpunarmidstodvar & Akureyri & timabilinu jantar 2003 til febrtar 2006.
Samkvamt upplysingum Impru h6fou 303 verkefni verid rekin & pessu timabili. Alls
nadist 1 66,3% hlutadeigandi, eda 201 adila. Ad auki voru 60 adilar skilgreindir sem
brottfall af ymsum astedum. Nettourtak er pvi 261 verkefni og nettosvorun i

konnuninni er 86,1%. Pad telst g6d svorun i simakdnnun sem pessari.

Bakgrunnsupplysingar

Tegund umsvifa

Eins og sja ma i toflu 1 voru flestir patttakenda med verkefni er heyrdu undir
Brautargengi. Pa var hlutfallslega stor hopur med voruproéunarverkefni og verkefni

sem flokkast undir frumkvodlastudning.

Tafla 1. Tegund verkefna.

Verkefni Fjoldi  Hlutfall
Vérupréun 2003-2006 35 17,4
Nyskopun i starfandi fyrirteekjum 2003-2005 11 5,5
Skrefi framar i starfandi fyrirteekjum 2003-2005 16 8,0
Frumkvoolastudningur 2003-2005 31 15,4
Brautargengi 2003-2006 92 45,8
Séknarbraut 2006 og Frumkvodlaskolinn 2004-2005 16 8,0

Tafla 2 synir vidfangsefni verkefnanna og stodu peirra.

Tafla 2. Vidofangsefni verkefna (hlutfallstolur).

AQ vinna ad Me0 fyrirtaeki 1 rekstri

Med fyrirtaeki vidskipta- og ad vinna ad

i rekstri hugmynd vidskiptahugmynd Annad
Vorupréun 51,4 11,4 343 2,9
Nyskopun i starfandi fyrirteekjum 81,1 9,1 9,1 0,0
Skrefi framar i starfandi fyrirteekjum 68,8 0,0 31,3 0,0
Frumkvoolastudningur 48,4 16,1 32,3 3,2
Brautargengi 62,0 22,8 33 12,0
Soéknarbraut og Frumkvddlaskolinn 62,5 18,8 6,3 12,5

Af peim sem ekki voru med fyrirtaeki eda ad vinna ad vidskiptahugmynd ségdust prir
hafa tekid patt i Brautargengi, tveir patttakendur sdgdust ekki hafa farid af stad og

fjorir voru haettir rekstri.



Arangur

Arangur sem pegar hefur nddst

batttakendur voru spurdir nokkurra spurninga um pann arangur sem pegar hafoi nadst
af verkefnunum (sja toflur 3 - 38). Nidurstodur pessara spurninga eru settar fram i
tvenns konar t6flum. Annars vegar eru téflur sem syna dreifingu svara allra
patttakenda vid spurningum um arangur og hins vegar eru téflur sem syna hvernig
svorin dreifast eftir verkefnum.

beir patttakendur sem t6ldu verkefnin ekki pegar hafa borid arangur voru bednir
um ad meta hvort peir teldu ad arangur myndi nést, ymist innan ars, eftir tvo til prja
ar, eftir meira en prji ar eda hvort drangur myndi ekki nést. bessar upplysingar eru
birtar i toflum fyrir alla patttakendur, burtséd fra tegund verkefnis.

Sa arangur sem flestir h6fou nad, med tilstudlan verketnisins, var aukin pekking da
stofnun eda rekstri fyrirtcekja en peim arangri hofou tep 89% peirra sem toku afstodu
nad (sja toflu 6). Auk pess hofou margir nad arangri tengdum honnun eda proun
frumgerdar, gerd vidskiptadcetlunar, beettum rekstri og auknum geedum i framleidslu
eda pjonustu (sja toflur 9, 12, 15 og 36). Adeins um 10% peirra sem toku afstéou
sogdu ad verkefnid hefdi n pegar leitt til einkaleyfis (sja toflu 24), enda toldu flestir
ad verkefnid myndi ekki leida til einkaleyfis eda um 75% peirra sem toku afstodu (sja
toflu 26).

Tafla 3. Hefur verkefnid leitt til pess ad ny vara eda pjonusta var sett 4 markad?
Fjoldi Hlutfall

Ja 90 53,6
Nei 78 46,4
A ekki vid 32 -
Alls 200 100

Tafla 4. Hefur verkefnio leitt til pess ad ny vara eda pjonusta var sett 4 markad? Skipt eftir
verkefnum.

Ja Nei
Verkefni Fjoldi Hlutfall Fjoldi Hlutfall
Voruproun 25 78,1 7 21,9
Nyskopun i starfandi fyrirtaekjum 3 37,5 5 62,5
Skrefi framar i starfandi fyrirteekjum 11 73,3 4 26,7
Frumkvodlastudningur 12 42,9 16 57,1
Brautargengi 30 42,9 40 57,1
Soéknarbraut og Frumkvdolaskolinn 9 60,0 6 40,0




Tafla 5. Telur pu ad verkefnid muni leida til pess ad ny vara eda pjonusta verdi sett a
markad innan 4rs, eftir tvo til prji ar, eda ad ny vara og pjonusta verdi ekki sett 4
markad?

Fjoldi Hlutfall

Innan eins ars 23 31,5
Eftir 2-3 ar 21 28,8
Eftir meira en 3 ar 10 13,7
Verdur ekki sett & markad 19 26,0
Veit ekki 5 -
Alls 78 100

Taflan veitir upplysingar um pa sem s6gdu verkefnid ekki pegar hafa leitt til pess ad ny vara eda pjonusta var sett
4 markad.

Tafla 6. Hefur verkefnio leitt til aukinnar pekkingar 4 stofnun eda rekstri

fyrirtaekja?

Fjoldi Hlutfall
Ja 157 88,7
Nei 20 11,3
A ekki vid 21 -
Alls 198 100

Tafla 7. Hefur verkefnio leitt til aukinnar pekkingar 4 stofnun eda rekstri fyrirtakja? Skipt eftir
verkefnum.

Ja Nei

Verkefni Fjoldi Hlutfall Fjoldi Hlutfall
Vorupréun 20 74,1 7 25,9
Nyskopun i starfandi fyrirtaekjum 8 100,0 0 0,0
Skrefi framar { starfandi fyrirteekjum 11 73,3 4 26,7
Frumkvodlastudningur 23 92,0 2 8,0
Brautargengi 80 93,0 6 7,0
Soéknarbraut og Frumkvolaskolinn 15 93,8 1 6,3

Tafla 8. Telur pu ad verkefnid muni leida til aukinnar pekkingar a stofnun eda
rekstri fyrirtzekja innan ars, eftir tvo til prji ar, eda telurdu ad pekking muni ekki
aukast?

Fjoldi Hlutfall

Innan eins ars 7 35,0
Eftir 2-3 ar 4 20,0
Eftir meira en 3 ar 3 15,0
bekking mun ekki aukast 6 30,0
Alls 20 100

' Taflan veitir upplysingar um pa sem s6gdu verkefnid ekki hafa leitt til aukinnar pekkingar & stofnun eda rekstri fyrirtaekja.



Tafla 9. Hefur verkefnid pegar skilad sér i honnun eda préun frumgerdar?
Fjoldi Hlutfall

Ja 93 63,3
Nei 54 36,7
A ekki vid 49 -
Alls 196 100

Tafla 10. Hefur verkefnid pegar skilad sér i honnun eda préoun frumgerdar? Skipt eftir verkefnum.

Ja Nei

Verkefni Fjoldi Hlutfall Fjoldi Hlutfall
Voruproun 27 93,1 2 6,9
Nyskopun i starfandi fyrirtekjum 3 60,0 2 40,0
Skrefi framar i starfandi fyrirteekjum 7 87,5 1 12,5
Frumkvoolastudningur 22 84,6 4 15,4
Brautargengi 29 43,9 37 56,1
Soéknarbraut og Frumkvodlaskolinn 5 38,5 8 61,5
Tafla 11. Telur b1 ad verkefnido muni skila sér i honnun eda préun frumgerodar innan
ars, eftir tvo til prju ar, eftir meira en prju ar, eda telurda ad pad muni ekki skila sér
i préun frumgeroar?

Fjoldi Hlutfall
Innan eins ars 9 20,9
Eftir 2-3 ar 12 27,9
Eftir meira en 3 ar 6 14,0
Skilar sér ekki 1 préun frumgerdar 16 37,2
Veit ekki 5 -
Alls 48 100

! Taflan veitir upplysingar um pa sem sogdu verkefnid ekki pegar hafa skilad sér i honnun eda proéun frumgerdar.

Tafla 12. Hefur verkefnid pegar skilad sér i gerd vidskiptadzetlunar?

Fjoldi Hlutfall
Ja 138 76,7
Nei 42 23,3
A ekki vid 17 -
Alls 197 100,0

Tafla 13. Hefur verkefnid pegar skilad sér i gerd vioskiptaazetlunar? Skipt eftir verkefnum.
Ja Nei

Verkefni Fjoldi Hlutfall Fjoldi Hlutfall
Voruproun 22 73,3 8 26,7
Nyskopun i starfandi fyrirtaekjum 6 66,7 3 333
Skrefi framar i starfandi fyrirteekjum 8 66,7 4 33,3
Frumkvodlastudningur 19 63,3 11 36,7
Brautargengi 72 84,7 13 15,3
Soéknarbraut og Frumkvolaskolinn 11 78,6 3 21,4




Tafla 14. Telur pu ad verkefnid muni skila sér i gerd vidoskiptaazetlunar innan ars,
eftir tvo til prju ar, eftir meira en prju ar, eda telurda ad pad muni ekki skila sér i
gerd vioskiptaazetlunar?

Fjoldi Hlutfall

Innan eins ars 12 30,8
Eftir 2-3 ar 13 33,3
Eftir meira en 3 ar 5 12,8
Skilar sér ekki i gerd vidskiptadaetlunar 9 23,1
Veit ekki 3 -
Alls 42 100,0

i
Taflan veitir upplysingar um pa sem sogdou verkefnid ekki pegar hafa skilad sér i gerd vidskiptadeetlunar.

Tafla 15. Hefur verkefnid pegar studlad ad betri drangri i rekstri?

Fjoldi Hlutfall

Ja 112 72,7
Nei 42 27,3
A ekki vid 44 -
Alls 198 100,0

Tafla 16. Hefur verkefnid pegar studlad ad betri arangri i rekstri? Skipt eftir verkefnum.

Ja Nei
Verkefni Fjoldi Hlutfall Fjoldi Hlutfall
Vérupréun 15 51,7 14 48,3
Nyskopun i starfandi fyrirtekjum 8 72,7 3 27,3
Skrefi framar i starfandi fyrirteekjum 11 78,6 3 21,4
Frumkvoolastudningur 15 71,4 6 28,6
Brautargengi 55 79,7 14 20,3
Soéknarbraut og Frumkvdolaskolinn 8 80,0 2 20,0

Tafla 17. Telur pu ad verkefnid muni studla ad betri arangri i rekstri innan ars, eftir
tvo til prju ar, eftir meira en prja ar, eda telurou ad pad muni ekki studla ad betri
arangri i rekstri?

Fjoldi Hlutfall

Innan eins ars 15 41,7
Eftir 2-3 ar 10 27,8
Eftir meira en 3 ar 7 19,4
Skilar sér ekki 1 betri drangri 1 rekstri 4 11,1
Veit ekki 3 -
Alls 39 100,0

' Taflan veitir upplysingar um pa sem s6gdu verkefnid ekki hafa studlad ad betri arangri i rekstri.

Tafla 18. Hefur verkefnid pegar leitt til aukinnar markadsséknar?

Fjoldi Hlutfall

Ja 93 57,4
Nei 69 42,6
A ekki vid 38 -
Alls 200 100,0




Tafla 19. Hefur verkefnid pegar leitt til aukinnar markadssoknar? Skipt eftir verkefnum.

Ja Nei
Verkefni Fjoldi Hlutfall Fjoldi Hlutfall
Vorupréun 20 60,6 13 39,4
Nyskopun i starfandi fyrirtaekjum 6 60,0 4 40,0
Skrefi framar { starfandi fyrirteekjum 6 46,2 7 53,8
Frumkvodlastudningur 13 59,1 9 40,9
Brautargengi 41 56,9 31 43,1
Soéknarbraut og Frumkvdolaskolinn 7 58,3 5 41,7

Tafla 20. Telur pu ad verkefnid muni leida til aukinnar markadssoknar innan ars,
eftir tvo til prji ar, eftir meira en prju ar, eda telurdou ad pad muni ekki gerast?
Fjoldi Hlutfall

Innan eins ars 17 26,6
Eftir 2-3 ar 29 45,3
Eftir meira en 3 ar 8 12,5
Mun ekki leida til aukinnar markadssoknar 10 15,6
Veit ekki 3 -
Alls 67 100,0

! Taflan veitir upplysingar um pa sem s6gdu verkefnid ekki hafa leitt til aukinnar markadssoknar.

Tafla 21. Hefur verkefnid pegar leitt til fjaArmognunar vid stofnun fyrirtakisins eda
endurfjairmoégnunar pess?

Fjoldi Hlutfall

Ja 62 37,6
Nei 103 62,4
A ekki vid 35 -
Alls 200 100,0

Tafla 22. Hefur verkefnid pegar leitt til fjfarmognunar vio stofnun fyrirtaekisins eda
endurfjirmognunar pess? Skipt eftir verkefnum.

Ja Nei
Verkefni Fjoldi Hlutfall Fjoldi Hlutfall
Voruproun 11 34,4 21 65,6
Nyskopun i starfandi fyrirtekjum 6 60,0 4 40,0
Skrefi framar { starfandi fyrirteekjum 7 53,8 6 46,2
Frumkvoolastudningur 7 26,9 19 73,1
Brautargengi 26 35,6 47 64,4
Soéknarbraut og Frumkvolaskolinn 5 45,5 6 54,5




Tafla 23. Telur pu ad verkefnid muni leida til fjarmognunar vid stofnun fyrirtaekisins
innan drs, eftir tvo til prju ar, eftir meira en prju ar, eda telurou ad pad muni ekki
gerast?

Fjoldi Hlutfall

Innan eins ars 21 25,6
Eftir 2-3 ar 11 13,4
Eftir meira en 3 ar 8 9,8
Mun ekki leida til aukinnar fjarmégnunar 42 51,2
Veit ekki 14 -
Alls 96 100,0

! Taflan veitir upplysingar um pa sem s6gdu verkefnid ekki hafa leitt til fjarmégnunar vid stofnun fyrirtaekisins
eda endurfjarmégnunar pess.

Tafla 24. Hefur verkefnid pegar leitt til einkaleyfis?

Fjoldi Hlutfall

Ja 14 10,3
Nei 122 89,7
A ekki vid 64 -
Alls 200 100,0

Tafla 25. Hefur verkefnid pegar leitt til einkaleyfis? Skipt eftir verkefnum.

Ja Nei
Verkefni Fjoldi Hlutfall Fjoldi Hlutfall
Vorupréun 4 13,8 25 86,2
Nyskopun i starfandi fyrirteekjum 0 0,0 5 100,0
Skrefi framar i starfandi fyrirteekjum 3 30,0 7 70,0
Frumkvodlastudningur 3 14,3 18 85,7
Brautargengi 2 34 56 96,6
Soéknarbraut og Frumkvddlaskolinn 2 15,4 11 84,6

Tafla 26. Telur pi ad verkefnid muni leida til einkaleyfis innan drs, eftir tvo til prju ar,
eftir meira en prju ar, eda telurdou ad pad muni ekki gerast?

Fjoldi  Hlutfall

Innan eins ars 10 9,5
Eftir 2-3 ar 11 10,5
Eftir meira en 3 ar 5 4.8
Mun ekki leida til einkaleyfis 79 75,2
Veit ekki 7 -
Alls 112 100

! Taflan veitir upplysingar um pa sem s6gou verkefnid ekki hafa leitt til einkaleyfis.

Tafla 27. Hefur verkefnid pegar leitt til hagkveemniathugunar?

Fjoldi Hlutfall

Ja 90 53,6
Nei 78 46,4
A ekki vid 31 -
Alls 199 100,0




Tafla 28. Hefur verkefnio pegar leitt til hagkveemniathugunar? Skipt eftir verkefnum.

Ja Nei

Verkefni Fjoldi Hlutfall Fjoldi Hlutfall
Vorupréun 21 70,0 9 30,0
Nyskopun i starfandi fyrirtaekjum 5 55,6 4 444
Skrefi framar { starfandi fyrirteekjum 6 50,0 6 50,0
Frumkvodlastudningur 12 46,2 14 53,8
Brautargengi 42 53,8 36 46,2
Soéknarbraut og Frumkvdolaskolinn 4 30,8 9 69,2
Tafla 29. Telur pu ad verkefnid muni leida til hagkveemniathugunar innan ars, eftir
tvo til prju ar, eftir meira en prju ar, eda telurdou ad pad muni ekki gerast?

Fjoldi Hlutfall
Innan eins ars 13 21,7
Eftir 2-3 ar 17 28,3
Eftir meira en 3 ar 6 10,0
Mun ekki leida til hagkvemniathugunar 24 40,0
Veit ekki 15 -
Alls 75 100,0

! Taflan veitir upplysingar um pa sem sogdu verkefnid ekki hafa leitt til hagkvaemniathugunar.

Tafla 30. Hefur verkefnio pegar leitt til bzetts framleiosluferils?

Fjoldi Hlutfall
Ja 66 55,0
Nei 54 45,0
A ekki vid 77 -
Alls 197 100,0

Tafla 31. Hefur verkefnio pegar leitt til baetts framleidsluferils? Skipt eftir verkefnum.
Ja Nei

Verkefni Fjoldi Hlutfall Fjoldi Hlutfall
Vorupréun 16 55,2 13 44.8
Nyskopun i starfandi fyrirteekjum 6 75,0 2 25,0
Skrefi framar i starfandi fyrirteekjum 4 50,0 4 50,0
Frumkvodlastudningur 9 50,0 9 50,0
Brautargengi 26 55,3 21 44,7
Soéknarbraut og Frumkvddlaskolinn 5 50,0 5 50,0
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Tafla 32. Telur pu ad verkefnid muni leida til beetts framleidsluferils innan ars, eftir
tvo til prju ar, eftir meira en prjua ar, eda telurdou ad pad muni ekki gerast?
Fjoldi Hlutfall

Innan eins ars 10 22,7
Eftir 2-3 ar 12 27,3
Eftir meira en 3 ar 4 9,1
Mun ekki leida til baetts framleidsluferils 18 40,9
Veit ekki 4 -
Alls 48 100,0

! Taflan veitir upplysingar um pa sem s6gdu verkefnid ekki hafa leitt til baetts framleidsluferils.

Tafla 33. Hefur verkefnio pegar leitt til nys framleidsluferils?

Fjoldi Hlutfall

Ja 58 42,6
Nei 78 57,4
A ekki vid 63 -
Alls 199 100,0

Tafla 34. Hefur verkefnid pegar leitt til nys framleidsluferils? Skipt eftir verkefnum.

Ja Nei
Verkefni Fjoldi Hlutfall Fjoldi Hlutfall
Vérupréun 19 61,3 12 38,7
Nyskopun i starfandi fyrirteekjum 1 12,5 7 87,5
Skrefi framar i starfandi fyrirteekjum 6 54,5 5 45,5
Frumkvodlastudningur 9 40,9 13 59,1
Brautargengi 17 30,9 38 69,1
Séknarbraut og Frumkvddlaskolinn 6 66,7 3 33,3

Tafla 35. Telur b1 ad verkefnid muni leida til nys framleidsluferils innan ars, eftir tvo
til prju ar, eftir meira en prju ar, eda telurou ad pad muni ekki gerast?
Fjoldi Hlutfall

Innan eins ars 9 13,8
Eftir 2-3 ar 21 32,3
Eftir meira en 3 ar 5 7,7
Verour ekki sett 4 markad 30 46,2
Veit ekki 8 -
Alls 73 100,0

! Taflan veitir upplysingar um pa sem s6gdu verkefnid ekki hafa leitt til nys framleidsluferils.

Tafla 36. Hefur verkefnid pegar leitt til aukinna gaeda i framleidslu eda pjonustu?
Fjoldi Hlutfall

Ja 101 67,3
Nei 49 32,7
A ekki vid 49 -
Alls 199 100,0
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Tafla 37. Hefur verkefnid pegar leitt til aukinna gaeda i framleidslu eda pjonustu? Skipt eftir
verkefnum.

Ja Nei

Verkefni Fjoldi Hlutfall Fjoldi Hlutfall
Vorupréun 17 60,7 11 39,3
Nyskopun i starfandi fyrirtaekjum 4 57,1 3 42,9
Skrefi framar i starfandi fyrirteekjum 12 92,3 1 7,7
Frumkvodlastudningur 9 45,0 11 55,0
Brautargengi 51 71,8 20 28,2
Soéknarbraut og Frumkvdolaskolinn 8 72,7 3 27,3

Tafla 38. Telur pu ad verkefnid muni leida til aukinna gzeda i framleidslu eda
bjonustu innan ars, eftir tvo til prji r, eftir meira en prji ar, eda telurdu ad pad
muni ekki gerast?

Fjoldi Hlutfall

Innan eins ars 14 29,8
Eftir 2-3 ar 17 36,2
Eftir meira en 3 ar 3 6,4
Mun ekki leida til aukinna geda i framleidslu eda pjonustu 13 27,7
Veit ekki 2 -
Alls 49 100,0

i
Taflan veitir upplysingar um pa sem sogdu verkefnid ekki hafa leitt til aukinna gaeda i framleidslu eda pjonustu.

Veentingar um darangur

batttakendur voru bednir ad meta hvort, og pa hveneer, peir teldu ad umsvif, hagnadur
og starfsmannafjoldi fyrirteekisins myndi aukast. Eins og sja ma i téflum 39 - 41 t6ldu
flestir patttakenda verkefnin vera venleg til arangurs. Mikill meirihluti peirra taldi ad
umsvif fyrirtekisins, hagnadur pess og fjoldi starfsmanna myndi aukast annadhvort
innan ars eda eftir tvo til prja ar.

Tafla 39. Telur pu ad umsvif fyrirtaekisins muni aukast innan ars, eftir tvo til prju ar,
eftir meira en prji dr eda ad umsvif muni ekki aukast?

Fjoldi Hlutfall

Innan eins ars 84 49,10
Eftir 2-3 ar 59 34,50
Eftir meira en 3 ar 8 4,70
Muni ekki aukast 20 11,70
Veit ekki 5 -
Alls 176 100
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Tafla 40. Telur pu ad hagnadur fyrirteekisins muni aukast innan ars, eftir tvo til prju
ar, eftir meira en prju ar eda ad umsvif muni ekki aukast?

Fjoldi Hlutfall

Innan eins ars 68 42,0
Eftir 2-3 ar 65 40,1
Eftir meira en 3 ar 17 10,5
Muni ekki aukast 12 7,4
Veit ekki 8 -
Alls 170 100

Tafla 41. Telur pu ao fjoldi starfsmanna muni aukast innan ars, eftir tvo til prju ar,
eftir meira en prji ar eda ad fjoldi starfsmanna muni ekki aukast?

Fjoldi Hlutfall

Innan eins ars 56 34,4
Eftir 2-3 ar 51 31,3
Eftir meira en 3 ar 6 3,7
Muni ekki aukast 50 30,7
Veit ekki 6 -
Alls 169 100

Voxtur fyrirtekisins

Velta

batttakendur voru spurdir ad pvi hver arleg velta fyrirteekisins veeri i milljonum krona.
St upphad var svo borin saman vid veltu fyrirtekisins vid upphaf verkefnis, skv.
upplysingum frd Impru. Adeins voru fyrir hendi gdgn til samanburdar fyrir 47
fyrirteeki. S4 samanburdur leiddi i [jos mikinn mun & veltu fyrirteekja 4 milli timabila;
mun sem hleypur 4 rimlega milljardi krona. Alls niu fyrirteeki voru med minni veltu
na en vid upphaf verkefnisins og tvo stodu i stad. brjatiu og sex fyrirteki juku veltu
sina allt fra 1,4 milljonum til 1.097 milljona krona. Tvo fyrirteki skaru sig ur
hépnum, annad med veltu upp 4 1 milljard (820 milljon kréna veltuaukning) og hitt
med veltu upp 4 1,25 milljarda (1.097 milljon kréna veltuaukning). bessi fyrirtaeki
skekkja myndina af veltu hinna fyrirteekjanna, eru svokalladir utlagar, og ekki er pvi
rétt ad taka pau med i utreikninga hér ad nedan a medalveltu fyrirtekja.

[ t6flu 42 ma sja lysandi tolfredi yfir veltuaukningu eda -samdratt hja
fyrirteekjum, skipt i prja hopa eftir tegund verkefnis; Voruproun, Nysképun i starfandi
fyrirtekjum og Skrefi framar i starfandi fyrirteekjum. Mikil dreifing er i veltu pessara
fyrirteekja og dreifingin er jakvett skekkt sem sja ma & pvi ad midgildid er leegra en

medaltalid fyrir alla prja hopa verkefna. betta pydir ad nokkur fyrirtaeki med mikla
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veltuaukningu draga medaltalid upp fyrir allan hopinn. Einna jéfnust er dreifingin hja

verkefnum i flokki Nysképunar i starfandi fyrirtekjum.

Tafla 42. Lysandi tolfraeoi yfir veltubreytingu fyrirtaekja, skipt eftir verkefnum. Upphzedir i milljénum

krona.
Lagsta Hasta Stadal-
Fjoldi gildi gildi Medaltal Midgildi  fravik
Voérupréun 2003-2006 27 -209,0  708,0 56,4 13,0 154,9
Nyskopun i starfandi fyrirteekjum 2003-2005 9 -53,0 99,0 30,0 27,0 53,5
Skrefi framar i starfandi fyrirteekjum 2003-2005 8 -8,0 1920 42,8 14,5 65,3
Alls 45 -209,0  708,0 47.5 13,0 124,6

Allir patttakendur voru bednir ad meta hvort peir

fyrirtaekisins og riflega helmingur patttakenda (50,6%) taldi svo vera (sja toflu 43).

teldu verkefnid auka veltu

Tafla 43. Telur pu ad verkefnid hafi att patt i ad auka veltu fyrirtaekisins?

Fjoldi Hlutfall
Ja 84 50,6
Nei 82 49,4
Veit ekki 19 -
Alls 185 100,0

Hlutfallslega flestir svarendur med verkefni i Voruproun (65,7%) eda Brautargengi

(55,6%) toldu verkefnid hafa att patt i ad auka veltu fyrirtaekisins (sja toflu 44).

Tafla 44. Telur pu ad verkefnio hafi att patt i ad auka veltu fyrirteekisins?

Skipt eftir verkefnum.
Ja Nei
Verkefni Fjoldi Hlutfall Fjoldi Hlutfall
Voruproun 17 56,7 13 43,3
Nyskdpun 1 starfandi fyrirteekjum 3 27,3 8 72,7
Skrefi framar i starfandi fyrirteekjum 7 50,0 7 50,0
Frumkvoolastudningur 12 44.4 15 55,6
Brautargengi 40 55,6 32 44,4
Soéknarbraut og Frumkvolaskolinn 5 41,7 7 58,3

Af peim 84 patttakendum sem t6ldu verkefnid eiga patt i veltuaukningu fyrirtaekisins

gafu 38 dxtlun um upphad veltuaukningar i milljonum krona a medaléri. bessir

patttakendur matu veltuaukningu ad medaltali vera 15,97 milljénir krona (SD = 34,5;

legsta gildi = 1; haesta gildi = 200; midgildi = 4,5). Dreifingin er toluvert jakvett skekkt

par sem mun herra hlutfall patttakenda aatla laga en haa veltuaukningu. Mynd 1 synir

dreifingu 4etladrar arlegrar veltuaukningar skipt i 8 flokka.
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Mynd 1. Hlutfallsdreifing azetladrar arlegrar veltuaukningar, skipt i 8 flokka

Af peim sem tdldu verkefnid ekki hafa att patt i a0 auka veltu fyrirtekisins, eda vissu
pad ekki, toldu 71,7% beirra sem toku afstodu ad verkefnid hafi ekki att patt i ad

tryggja betur niiverandi veltu og umsvif (sja toflu 45).

Tafla 45. Hefur verkefnio att patt i ad tryggja betur niverandi veltu eda umsvif?
Fjoldi Hlutfall

Ja 26 28,3
Nei 66 71,7
Veit ekki 3 -
Alls 95 100,0

! Taflan veitir upplysingar um pa sem ekki téldu verkefnid hafa att patt i veltuaukningu fyrirtaekisins.

Hlutfallslega flestir svarendur sem voru patttakendur i verkefninu Nyskopun i
starfandi fyrirteekjum voru liklegir til ad telja verkefnid hafa 4tt patt 1 ad tryggja betur
naverandi veltu eda umsvif (sja toflu 46).

Tafla 46. Hefur verkefnio att patt i ao tryggja betur niiverandi veltu eda umsvif?
Skipt eftir verkefnum.

Ja Nei
Verkefni Fjoldi Hlutfall Fjoldi Hlutfall
Vorupréun 6 429 8 57,1
Nyskopun i starfandi fyrirteekjum 6 75,0 2 25,0
Skrefi framar i starfandi fyrirteekjum 1 14,3 6 85,7
Frumkvodlastudningur 1 6,3 15 93,8
Brautargengi 10 25,0 30 75,0
Soéknarbraut og Frumkvddlaskolinn 2 28,6 5 71,4

1
Taflan veitir upplysingar um pa sem ekki t6ldu verkefnid hafa att patt i veltuaukningu fyrirtaekisins.
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Veentanlegur drangur af verkefninu
Tafla 47 synir ad meirihluti svarenda (83,9%) taldi ad patttaka i verkefninu myndi

eiga patt i ad auka veltu & nastu 3-5 drum.

Tafla 47. Telur b1 ad patttaka i verkefninu muni eiga patt i ad auka veltu 4 nzestu 3-
5 drum?

Fjoldi Hlutfall

Ja 161 83,9
Nei 31 16,1
Veit ekki 6 -
Alls 198 100,0

Tafla 48. Telur b1 ad patttaka i verkefninu muni eiga patt i ad auka veltu 4 naestu 3-5 drum?
Skipt eftir verkefnum.

Ja Nei

Verkefni Fjoldi Hlutfall Fjoldi Hlutfall
Voruproun 32 91,4 3 8,6
Nyskopun i starfandi fyrirtekjum 7 63,6 4 36,4
Skrefi framar i starfandi fyrirteekjum 14 87,5 2 12,5
Frumkvoolastudningur 25 86,2 4 13,8
Brautargengi 70 81,4 16 18,6
Soéknarbraut og Frumkvodlaskolinn 13 86,7 2 13,3

Af peim 161 patttakanda sem taldi verkefnid eiga patt i veltuaukningu fyrirtekisins
nastu 3 - 5 ar gafu 60 aatlun um veltuaukningu i milljdnum krona naestu 3 - 5 ar.
bessir patttakendur matu veltuaukningu vera ad medaltali 71,8 milljonir krona (SD =
155,2; legsta gildi = 0; hesta gildi = 800; midgildi = 14,5). Dreifingin er téluvert
jafnari en pegar patttakendur voru bednir ad meta medal veltuaukningu 4 ari. Mynd 2

synir dreifingu datladrar veltuaukningar naestu 3 til 5 arin, skipt i 8 flokka.
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0-5 51-10 10,1-20 20,1-40 40,1-100 100,1-150 150,1-300 300,1eda
milljdnir milljonir milljonir milljonir milljonir milljdnir milljonir meira

Mynd 2. Hlutfallsdreifing azetladrar veltuaukningar ngestu 3-5 ar, skipt i 8 flokka.
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[ toflu 49 ma sja ad rétt innan vid helmingur patttakenda (44,4%) nefndi ad verkefnid
hafi att patt i ad skapa storf. beir 84 patttakendur sem sdgou verkefnid hafa skapad
storf voru inntir eftir pvi hve morg storf var um ad reda. Nefnd voru allt frd 1 upp 1 30

storf (medaltal = 2,7 storf; SD = 3,8; tidasta gildi = 1; midgildi = 2).

Tafla 49. Hefur verkefnio att patt i ao skapa storf?

Fjoldi hlutfall

Ja 84 444
Nei 105 55,6
Veit ekki 3 -
Alls 192 100,0

Tafla 50 synir ad hlutfallslega flestir patttakendur i verkefninu Véruproun voru

liklegir til ad telja ad verkefnid hefoi att patt i ad skapa storf eda 67,6%.

Tafla 50. Hefur verkefnio att patt i ad skapa storf? Skipt eftir verkefnum.

Ja Nei
Verkefni Fjoldi Hlutfall Fjoldi Hlutfall
Vérupréun 23 67,6 11 32,4
Nyskdpun 1 starfandi fyrirteekjum 2 18,2 9 81,8
Skrefi framar i starfandi fyrirteekjum 9 56,3 7 43,8
Frumkvoolastudningur 13 46,4 15 53,6
Brautargengi 30 35,7 54 64,3
Séknarbraut og Frumkvdlaskolinn 7 43,8 9 56,3

Af peim sem ekki toldu ad patttaka i verkefninu hefdi patt i ad skapa storf, toldu tep
54% a0 patttaka 1 verkefninu hefdi tryggt betur niiverandi storf eda umsvif (sja toflu
51). Tafla 52 synir hvernig svorin skiptust eftir verkefnum.

Tafla 51. Telur b1 ad patttaka i verkefninu hafi tryggt betur niiverandi storf eda
umsvif?

Fjoldi Hlutfall

Ja 59 53,6
Nei 51 46,4
Veit ekki 5 -
Alls 115 100,0

! Taflan veitir upplysingar um pa sem ekki t6ldu verkefnid hafa att patt i ad skapa storf.
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Tafla 52. Telur pi ad patttaka i verkefninu hafi tryggt betur niverandi storf eda
umsvif? Skipt eftir verkefnum.

Ja Nei
Verkefni Fjoldi Hlutfall Fjoldi Hlutfall
Vorupréun 9 81,8 2 18,2
Nyskopun i starfandi fyrirtaekjum 7 70,0 3 30,0
Skrefi framar { starfandi fyrirteekjum 4 57,1 3 42,9
Frumkvodlastudningur 7 41,2 10 58,8
Brautargengi 27 48,2 29 51,8
Soéknarbraut og Frumkvdolaskolinn 5 55,6 4 444

' Taflan veitir upplysingar um pa sem ekki t6ldu verkefnid hafa att patt i ad skapa storf.

Toflur 53 og 54 syna ad meirihluti svarenda téldu patttoku 1 verkefninu munu eiga
patt i ad auka storf & nastu 3 - 5 arum. Peir 142 patttakendur sem reiknudu med
fjolgun starfa voru bednir ad aztla hve morg storf vaeri um ad reda. Aztlanir spanna
allt fra einu upp 1 fimmhundrud storf (medaltal = 9,5 storf; SD = 45,9; tidasta gildi =
2; midgildi = 3).

Tafla 53. Telur pu ad patttaka i verkefninu muni eiga einhvern patt i ad auka storf a
nzestu 3-5 arum?

Fjoldi Hlutfall

Ja 142 70,6
Nei 41 20,4
Veit ekki 10 -
Alls 193 100,0

Tafla 54. Telur pu ad patttaka i verkefninu muni eiga einhvern patt i ad auka storf
4 nzestu 3-5 arum? Skipt eftir verkefnum.

Ja Nei
Verkefni Fjoldi Hlutfall Fjoldi Hlutfall
Vorupréun 31 88,6 4 11,4
Nyskopun i starfandi fyrirteekjum 7 63,6 4 36,4
Skrefi framar i starfandi fyrirteekjum 13 86,7 2 13,3
Frumkvodlastudningur 25 86,2 4 13,8
Brautargengi 56 71,8 22 28,2
Séknarbraut og Frumkvddlaskolinn 10 66,7 5 33,3
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Mat a verkefnum og pjonustu Impru

Meirihluti patttakenda, (84%), var frekar anaegdur eda mjog anaegdur med verkefni

Impru, 10% voru hvorki dnaegdir né danagdir og riflega 5% voru frekar eda mjog

oanzegdir (sja toflu 55). I toflu 56 ma sja hversu anzgdir eda danagdir patttakendur

voru med verkefni Impru, skipt eftir verkefnum.

Tafla 55. Pegar 4 heildina er litid, hversu anzegdur eda 6anaegour ert pui med verkefni

Impru?

Fjoldi Hlutfall
Mjo6g anagd(ur) 106 53,5
Frekar anagd(ur) 61 30,8
Hvorki/né 20 10,1
Frekar 6anagd(ur) 6 3,0
Mjog danaegd(ur) 5 2,5
Alls 198 100,0

Tafla 56. Pegar a heildina er litid, hversu anaegdur eda 6anzegour ert pu med verkefni Impru? Skipt

eftir verkefnum (hlutfallstélur).

Mjog Frekar Hvorki/ Frekar Mjog Fjoldi

Verkefni anegd(ur)  anagd(ur) né Oanagd(ur)  Oanegd(ur) alls
Voruproun 45,7 25,7 22,9 29 2,9 35
Nyskopun 1 starfandi fyrirtekjum 27,3 45,5 9,1 9,1 9,1 11
Skrefi framar i starfandi fyrirtaekjum 40,0 53,3 6,7 0,0 0,0 15
Frumkvodlastudningur 258 41,9 19,4 32 9,7 31
Brautargengi 70,0 23,3 4.4 2,2 0,0 90
Séknarbraut og Frumkvodlaskolinn 62,5 31,3 0,0 6,3 0,0 16

Tafla 57 synir ad mikill meirihluti patttakenda (90%) var mjog eda frekar anaegdur

med pjonustu starfsmanna Impru. Tafla 58 synir afstodu patttakenda til pjonustunnar

skipt eftir verkefnum.

Tafla 57. Pegar 4 heildina er litid, hversu anagdur eda 6anzegdur ert pi med

bjonustu starfsmanna Impru?

Fjoldi Hlutfall
Mjo6g anagd(ur) 115 58,1
Frekar anagd(ur) 63 31,8
Hvorki/né 15 7,6
Frekar 6anagd(ur) 4 2,0
Mjog danzegd(ur) 1 0,5
Alls 198 100,0
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Tafla 58. Pegar 4 heildina er litid, hversu dnzegdur eda 6anzegour ert pi med pjénustu
starfsmanna Impru? (Hlutfallstélur).

Mjog Frekar Hvorki/ Frekar Mjog Fjoldi
Verkefni anegd(ur)  anagd(ur) né Odnegd(ur)  Oanegd(ur)  alls
Voruproéun 62,9 22,9 8,6 2,9 2,9 35
Nyskopun i starfandi fyrirtaekjum 27,3 54,5 18,2 0,0 0,0 11
Skrefi framar i starfandi fyrirtakjum 333 53,3 13,3 0,0 0,0 15
Frumkvodlastudningur 35,5 48,4 16,1 0,0 0,0 31
Brautargengi 68,9 25,6 33 2,2 0,0 90
Soéknarbraut og Frumkvodlaskolinn 75,0 18,8 0,0 6,3 0,0 16

batttakendur voru spurdir ad pvi hvort peim fyndist porf & aukinni studningspjonustu vid

frumkvoodla eda fyrirteki. Tafla 59 synir ad mikill meirihluti (86%) taldi svo vera.

Tafla 59. Finnst pér porf a aukinni studningshjonustu vid frumkvodla eda fyrirtaeki?

Fjoldi Hlutfall

Ja 156 86,2
Nei 25 13,8
Veit ekki 18 -
Alls 199 100,0

beir patttakendur sem fannst porf 4 aukinni studningspjonustu vid frumkvoola eda

fyrirteeki voru bednir um ad svara pvi hvers konar studningspjonustu peim fannst helst

vanta. A mynd 3 ma sja hvernig svor patttakenda dreifdust, en gefinn var kostur 4 ad

merkja vid fleiri en eitt atridi.

Upplysingapjénustu [ 32%
Handleidslu og radgjof [ 47 %
Adstod vio stofnun fyrirteekja (I 35%
Proun véru eda pjonustu [ 36%
Adstod vio rekstur eda stiornun | 36%
Adstod vid markadsmal [ 48%
Adstod vid fjarmél og/eda fiarmognun [ 57%

Annac | 1
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80%

Mynd 3. Hvers konar studningspjonustu finnst pér helst vanta?
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Fimmtiu og sj0 prosent patttakenda fannst vanta adstod vid fjarmal eda fjarmégnun.
Um helmingur patttakenda nefndi ad pad vantadi handleidslu og radgjof og adstod vid
markadsmal og tepur pridjungur nefndi ad pad vantadi upplysingapjonustu. Litlu
fleiri nefndu ad pad vantadi adstod vid stofnun fyrirtaekja, préun voru eda pjonustu og
adstod vid rekstur eda stjornun. Flestir, eda um 81% patttakenda, nefndu ad pad
vantadi adra pjonustu en pa sem ad ofan er talin. Teemandi lista yfir pau svor er ad
finna i Vidauka 1. Aberandi er i peirri upptalningu ad margir minnast 4 ad eftirfylgni
vanti.

A0 lokum voru patttakendur bednir um ad nefna i eigin ordum hvad pad var vid
pjoénustu Impru sem peir voru sérstaklega dnagdir med og hvad matti betur fara.
Svor vid pessum spurningum ma sja i Vidaukum 2 og 3. Par eru talin upp 6ll svor

viomalenda, an pess ad flokka pau eftir innihaldi.
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VIDAUKI 1.

Sp 22b. Hvers konar studningspjonustu finnst pér helst vanta?annad, hvao
Oflokkud svor.

Adgengi ad radgjof a vidradanlegu verdi
Adstod vio skattamal

Allt, mismunandi hvad hver parf 4 ad halda
Almennur studningur

Aukid fjarmagn i vorupréun

Ahzttufjarmagn

Betri undirstou

Eftirfylgni

Eftirfylgni eftir namskeid

Ekki nogu synilegt

Faglegri vinnu i Grvinnslu hugmynda
Fjéarstudning vid sprotafyrirteki, erfitt ad saekja i sj60i
Fleiri adilar komi ad og samraemi sé 4 milli (att er vid opinbera adila)
Fylgja eftir verkefni til pess ad pad verdi klarad
Greidari adgang ad fjarmagni

Hagada leidtogapjalfun

Hleypa sveitafélogum meira ad

Heerri styrki

Kennslu og pekkingu

Meira fjarmagn

Meira uthald

Meiri eftirfylgni

Meiri studning vid frumkvodla(hugvitsmenn)
Mzetti auglysa betur

Mzetti taka meira tillit til minni fyrirtekja
Mzetti vera framhaldsndmskeid vid brautargengi
Nyskdpunarpjonustu

Sinna 6skum landsbyggdarinnar
Starfsmannamal

Vantar eftirfylgni

Vantar fjarhagslegan bakhjarl

Vantar heerri styrki

Vantar meiri eftirfylgni

Vera meira vissir med hvad peir geta hjalpad med i sambandi vid fjarmal.
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VIDAUKI 2

Er eitthvad sem pu varst sérstaklega ancegd(ur) med vardandi pjonustu Impru 2 Svor

allra patttakenda, oflokkud.

Fjoldi Hlutfall
Ekkert nefnt 15 7,5
a0 vera med namskeid og vera til stadar 1 0,5
A9 Deir skuli vera til 1 0,5
A0 peir skyldu koma 4 stadinn og sja med eigin augum hvad veeri i gangi 1 0,5
AJ purfa ekki ad fara 4 milli landsbyggoa til ad fa pjonustu. Go6dur skilningur lika 1 0,5
Allt fint 1 0,5
Allt mjog gott 1 0,5
Allt nokkud gott 1 0,5
Allt svo frabeert. Starfsfolkio frabeert. 1 0,5
Allt, hlylegt, notalegt andrimsloft. Go6dur studningur og go6dir starfsmenn 1 0,5
Alltaf gott ad vita ad vita ad madur getur leitad sér hjalpar 1 0,5
Almenn anzgja 1 0,5
Almennileg heit i 6llum og umburdarlyndir. 1 0,5
Almennt ageett svo sem 1 0,5
Almennt anegd 8 4,0
Almennt dnzgd med ndmskeidid 1 0,5
Almennt anagdir | 0,5
Almennt god pjonusta 1 0,5
Almennt mjog anagour. Jakvaedir og setja sig inn i malin. Lita opid & verkefni. 1 0,5
Almennt mjog gott 2 1,0
Andlegur studningur 1 0,5
Arnheidur st6d sig vel | 0,5
A harréttri braut. 1 0,5
Agaet eftirfylgni hugmyndavinnu 1 0,5
Anagd med ad brautargengi namskeidid kom 1 0,5
Anzgdir ad hafa fengid styrk. 1 0,5
Anzgdur m/starfsemina og ad purfa bara ad eiga i samskiptum vid einn adila en ekki
marga starfsmenn um pad sama 1 0,5
Anzegdur med hvad fyrirtzekid fékk ad spila fritt. Oflokid ferli. 1 0,5
Anzgdur med skolann 1 0,5
Anzegdur med prepaskiptinguna f. styrkina | 0,5
Anagja med starfsfolkid 1 0,5
Bara allt frabeert 1 0,5
Bara anagd med allan pakkann. 1 0,5
Bara frabeert starfsfolk parna 1 0,5
Bara yndisleg, 611 bodin og bin til ad hjalpa 1 0,5
Brautargengisnamskeidid var gott 1 0,5
Eftirfylgni. Vantar radgjafartima, kannski um ari seinna eda svo 1 0,5
Einstaklega gott fo6lk parna | 0,5
Einstaklingur ur atvinnulifinu kom og benti, eru tengdari atvinnulifinu 1 0,5
Ekkert sem hann man akkurat nina 1 0,5
Ekkert sérstakt 1 0,5
Ekki dombeer 4 pad 1 0,5
Er ad gera gott starf 1 0,5
Fagleg vinnubrogd 1 0,5
Fékk g60 svor 1 0,5
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Fin pjonusta

Fint eins og pad er
Fint namskeid
Fint starfsfolk

Fjola var horkudugleg og adstada og adbtinadur mjog godur
Fjola var mjog géour handleidari i sambandi vid vidskiptadeetlunina

Fleira jakveett en neikveett

Flestir fyrirlesarar mjog godir

F1jot og g0 vidbrogd vid beidni um patttoku.
Fljot og mjog goour skilningur & malefnum
Fljot svor

Fljotir ad svara pegar leitad er til peirra
Frabeer pjonusta & medan a namskeidi st6d
Frabeert ad fa namskeiod ut 4 land og frabeer starfsmadur!
Frabeert folk

Frabeaert namskeid

Frabeart namskeid, gott og haeft folk

Frabert verkefni brautargengi

Frekar anaegd

Fyrirmyndar pjonusta, sndgg og g6

Fyrstu vidtokur. Undirbuningurinn

Geta leitad til folksins hvenaer sem er

Gott ad geta leitad til peirra an pess ad pad kosti offjar
Gott ad hafa namskeid um allt land.

Gott adgengi ad starfsfolki

Gott og jakveett

Gott starfsfolk - gott vidomot

Gott vidmot

Gott vidmot gott ad reeda malin. manni vel tekid
Gott vidmot og faert starfsfolk

G060 samvinna

G060 samvinna og skilvirk

G60 pjonusta

Hef getad leitad til peirra med spurningar
Helga Ragnarsdottir frabeer!

Helga sem var med namskeidid var frabar

[ heild allt mjog gott

[ heildina kom petta vel Gt

Ja alltaf haegt ad hringja en ef einhver var ekki med hlutina & hreinu pa var enginn

annar sem vissi pa frekar

Jakvett vidhorf.

Kennslan 4 namskeidinu

Koma 4 stadinn og skoda hvad er verid ad gera
Lidlegheit, sndgg svor

Mikill vilji til ad hjalpa - p.e. kostir og gallar
Mjog anaegd med Impru

Mjbg anegdur ad hafa fengid styrk

Mjbg anegdur meo allan pakkann

Mjog anaegdur med brautargengisnamskeidid
Mjog gott adgengi ad starfsmoénnum

Mjog gott starfsfolk

Mjog god samskipti vid Sigurd og mikill skilningur
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Mjog lidtek og tilbuin ad hjalpa | 0,5
Namskeio 6dyrt og vel ad pvi stadid 1 0,5
Namskeidid 2 1,0
Namskeidid og starfsfolkio sem vann vid pad 1 0,5
Namskeidid st6d upptr! 1 0,5
Namskeidin mjog porf og gott starfsfolk 1 0,5
Naénast allt. Arnheidur er mjog pagileg og gott ad leita til hennar. Mjog gott framtak 1 0,5
Nei 43 21,4
Nei almenn anagja 1 0,5
Nei bara ad vinna vinnuna sina 1 0,5
Nei bara fint 1 0,5
Nei ekkert sérstakt 1 0,5
Nei ekkert sérstaklega 1 0,5
Nei fannst frekar votta fyrir tortryggni hja Impra 1 0,5
Personuleg pjonusta. 1 0,5
Samskipti g6 vid adilana. Anagd med ad pad var ein sem fylgdist med pér

sérstaklega po svo pad hefou verid margir fyrirlesarar 1 0,5
Sérstok anagja med ad namskeidin komi ut 4 land 1 0,5
Skemmtilega sett upp 1 0,5
Snogg vidbrogd 2 1,0
Starfsfolk frabaert 1 0,5
Starfsfolkiod 2 1,0
Starfsfolkio fint 1 0,5
Starfsmenn Impru eru mjég gddir 1 0,5
Sveigjanlegir og pagilegir 1 0,5
Tekiod semilega 1 0,5
Tilbunir ad hjalpa mikid og benda a hluti | 0,5
Tokst storkostlega vel. Allt frabert. Var gott ad hafa stadarkennslu 1 0,5
Toku mjog vel 1 allar hugmyndir 1 0,5
Utibuid & Akureyri frabaert og starfsfolkid frabzart 1 0,5
Vel haldid utanum allt 1 0,5
Vel skipulagt og fékk mikid utar pessu 4 stuttum tima. 1 0,5
Verkefnisstjorinn frabar! 1 0,5
Vidmotio 1 0,5
Vill meiri radgjof 1 0,5
beir eru rosalega vidkunnanlegir og gefa allar upplysingar 1 0,5
bjonusta 4 landsbyggdinni 1 0,5
Polinmaedi, svara 6llum spurningum, gédir kennarar. Flott utskrift 1 0,5
Alls 201 100,0
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Vilt pu koma meo dbendingar um eitthvad sem betur ma gera? Svor allra patttakenda,

oflokkuo.

Fjoldi  Hlutfall
Ekkert nefnt 12 6,0
A0 sé hlustad a folk!! bad fylgdu svo miklar kvadir styrknum fra Impru pannig peir
padu hann ekki. Pannig Impra hafdi ekkert ad gera med velgengni af verkefninu 1 0,5
A9 vinna einstaklinga sem fa styrk sé metin meira en 30%. Of miklar kvadir fylgja
styrknum 1 0,5
Adgengi uti a landi er ekki négu gott. Langt ad fara 1 0,5
Adgengilegri upplysingar 1 0,5
audvelda ferlid fra hugmynd ad veruleika - styrk 1 0,5
Audvelda pad ad na sambandi vid starfsmenn. Atti erfitt med ad hitta 4 folk fra Impru. 1 0,5
Auglysa meira 4 landsbyggdinni 1 0,5
Auka enn frekar studning vid frumkvoola 1 0,5
Auka umsvif 1 0,5
Auka umsvif. Timabundin adstada fyrir frumkvoola vantar. 1 0,5
Betra yfir h6fud - maetti vera itarlegra fyrir pa sem vita ekkert um fyrirtaekjarekstur 1 0,5
Betri eftirfylgni vid namskeidid 1 0,5
betri upplysingar pegar folk er ad byrja. Frada folk betur um starfsemi Impru og
upplysa betur ad starfsemin sé til 1 0,5
Bata adgang ad ahaettufjarmagni. Baeta adgengi ad fjarmagni 1 0,5
Ef petta 4 a0 koma ad gagni purfa menn ad kom a stadinn og sja og styrki menn med
pvi sem parf ad gera en ekki eyda i pappirskjaftaedi. Of langur bidtimi a 6llu ferlinu 1 0,5
Efla fjarmagn til voruprounar 1 0,5
Efla starfsemi Impru fjarhagslega 1 0,5
Efla pessa starfsemi almennt 1 0,5
Eftirfylgni fyrir pa sem sottu namskeid 1 0,5
Eftirfylgni markvissari og harra fjarmagn 1 0,5
Ekkert sem mér dettur i hug 1 0,5
Ekki eins tortryggilegt vidmot gagnvart malefninu 1 0,5
Ekki sérstaklega. Veeri haegt ad hafa frekar kvoldnamskeid til ad dreifa alagi og fleiri
meett & namskeiod. 1 0,5
Enn meiri studningur til ad veita akv. Oryggi 1 0,5
Er 4 lista vegna namskeids sem hun for 4. Engan veginn ndgu vel sett saman. Vantadi
nalgunina sem hofoar til kvenna 1 0,5
Fannst purfa meiri upplysingar fyrir pa sem vita ekki neitt. Of mikil dhersla a
vidskipta daetlun hefdi matt vera meiri 4 markadsmal. Og almenna kynningu og
hvernig madur kynnir. Adlaga frekar meira hverjum og einum. Meiri sveigjanleiki. 1 0,5
Fara aftur um landio, dreifa pessu ut a4 land 1 0,5
Fjalla betur um fjarmalapattinn & namskeidinu 1 0,5
Fjolga starfsfolki og auka pjonustu 1 0,5
Formenn skulu koma betur til skila pvi sem namskeidiod segir um 1 0,5
Fylgja verkefnum betur eftir. 1 0,5
Gefi sér meiri tima med hverjum og einum umsakjanda. Meiri eftirfylgni. 1 0,5
Hafa betra samband vid frumkvodla 1 0,5
Hafa betri adgengi ad ahattufjarmagni,morg verkefni detta upp fyrir vegna vontunar &
fjarmagni. 1 0,5
Hafa betri eftirfylgni 1 0,5
Hafa einhverja urlausn fyrir pa sem eru byrjadir 4 verkefni (styttra namskeid?). 1 0,5
Hafa fleiri namskeid fyrir konur 1 0,5
Hafa frekar ferri og heerri styrki. Vantar leidbeiningar vid umsoknir styrkja 1 0,5
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Hafa meira af namskeioum og auglysa pau betur. 1 0,5
Hafa meiri eftirfylgni eftir namskeid. Jafnvel ad hopurinn hittist aftur til ad reeda

malin 1 0,5
Hefdi matt vera meiri tenging vid raunveruleikann - meira um raunverkefni 1 0,5
Heerra og meira fjarmagn - steerri styrki. 1 0,5
Heerri styrkir, meiri peningur 4 ad vera settur i starfid 1 0,5
Heetta ad reyna a0 skilgreina frumkvodul o fl. 1 0,5
Impra meetti leita meira til smeerri fyrirtekja. 1 0,5
Impra meetti vera synilegri 1 0,5
Impra meetti vera synilegri. Lata folk vita ad hun sé til 1 0,5
Impra veri synilegri og keemi sér betur & framfaeri 1 0,5
Impra parf ad hafa meiri uppl. um styrki erlendis fra og hjalpa til vid umsoknir - fylgja

Ollu eftir til enda. 1 0,5
Impra pyrfti ad fa meira fjarmagn og peir ®ttu ad velja styrktarverkefnin mjog vel.

Frekar veita einu vel voldu haan styrk en morgum 1itid fjarmagn 1 0,5
[ fyrirlestrum var ekki négu g6d maeting fra kennurum 1 0,5

[ sambandi vid styrkveitingar: Gera folki betur grein fyrir rétti peirra. Starfsmenn

hvetja til ad sekja um styrki en hjalpa svo ekkert til. 1 0,5
Kannski nanara samband. 1 0,5
Karlar pyrftu ad fa sekja pessi namskeid lika 1 0,5
Kennarinn of upptekinn af 6drum malum 1 0,5
Kennslan i Vestmannaeyjum var ekki ndgu god 1 0,5
Koma meira 1t i fyrirteki eftir styrkveitingu. Adstoda betur vid byrjunarferli. Meiri

eftirfylgni 1 0,5
Koma upp pjonustufulltraa hja Impru sem hagt veri ad senda poést til ad spyrja

spurninga 1 0,5
Lifa og hreerast i frumlegri hugsun 1 0,5
Litil eftirfylgni og studningur eftir namskeid 1 0,5

Ma kannski auglysa betur hvar folk feer upplysingar meo ef folk er ad framleida, hvar
haegt er ad koma pvi & framfaeri, sambandi vid innflutning, tollskyrslur o.fl. Hvad

kosta hlutirnir. - Vantar ad vita betur hvar 4 a0 leita ad svorum. Vantar pjonustufull 1 0,5
Meira fjarmagn. - Vanda gerd vidskiptaaatlana 1 0,5
Meiri eftirfylgni - fyrir pa sem hafa dhuga 1 0,5
Meiri eftirfylgni 1 0,5
Meiri eftirfylgni eftir ad verkefni hefst 1 0,5
Meiri sjaanleiki 1 0,5
Meiri tengsl milli fjarnams og Impru. Starfsmenn 4 vegum Impru a Austurlandi ekki

a0 taka petta alvarlega 1 0,5
Minnka kvadirnar sem fylgja pvi ad fa styrk. Borgadi sig ekkert ad fa pennan styrk.

Eyddi mun meira i pad ad gera pad sem gera var til ad fa styrk. 1 0,5
Minnka pappirsvinnuna. 2 1,0
Meetti hafa einhverja eftirfylgni af verkefninu. | 0,5
Meetti kannski vera sérhaefdara namskeid pegar vio a. 1 0,5
Meetti vera meira frumkvaedi fra Impru. Vantar meiri eftirfylgni - fylgja eftir

verkefnum til pess ad pau verdi klarud 1 0,5
Nei 83 41,3
Nei (helst personulegri pjonusta) 1 0,5
Of 10810 hvernig madur fengi fjarmognun t.d. hvernig so6tt er um hja bonkum og

fjarmalafyrirtaekjum 1 0,5
Of mikid lagt upp ur vidskiptadaetlunum og pannig. 1 0,5
Of miklar kvadir fylgja styrkjunum. Parf ad eyda alltof miklum peningum i ad gera

pad sem Impra vill fa gegn pvi ad veita styrk. 1 0,5
Personulegri pjonusta - sérgreindari pjonusta eftir namskeidid. Meiri eftirfylgni 1 0,5
Personulegri pjonustu & namskeidinu 1 0,5
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Setja meiri pening i pessa starfsemi 1 0,5
Sinna betur minni vidskiptahugmyndum og einyrkjum, ekki bara alverum 1 0,5
Spurningar 20 og 21 faranlega ordadar. Annadhvort er folk ansegt eda danaegt, ekki

"mjog" eda "frekar". Ferlid i kringum styrkina of flokid og erfitt midid vid peninga.

Tekur tima og orku fra fyrirteekinu sjalfu. 1 0,5
Starfsfolkid maetti vera sveigjanlegra a ferlinu. Verkefni i proun geta breyst og

starfsfolkid maetti vera sveigjanlegra ef e-8 kemur uppa eda breytist 1 0,5
Starfsmennirnir i Vestmannaeyjum hefou matt gera betur. 1 0,5
Styrkja feerri verkefni og styrkja pau pa alla leid. Auka fjarmagn 1 0,5
Styrkja Impru enn frekar, setja meiri pening i frumkvoodlastarf 1 0,5
Steerra og meira fjarmagn til ad haegt sé ad klara 1 0,5
Svara umsoknum 1 0,5
T.d. AVS sjodurinn alls ekki ad standa sig og er i fullu 6samraemi parfir pessa

markhops sem leitar til Impru. Par eru menn jafnvel latnir lifa i falskri von um

vidbdtarstudning svo manudum skiptir. Sem getur gert pad ad verkum ad studningur

fra Impru... 1 0,5
Taka feerri mal ad sér og sinna peim betur, fylgja peim eftir alla leid. Hjalpa meira til. 1 0,5
Tengilidur Impru & Saudarkroki stdd sig ekki en hann er heettur niina. bad veeri lika

fint ef sveitaféldgin hefou sterra hlutverk i fjarmoégnun 1 0,5
Umsokn um styrk tyndist!!! Verdur pvi ad bida heillengi i viobot. 1 0,5
Vantadi kennslu i skyrslugerd (vsk) 1 0,5
Vantar ad fylgja betur eftir nystofnudum fyrirteekjum. e.k. pjonustufulltriia 1 0,5
Vantar einhvern sem er med pekkingu 4 opinbera kerfinu med pjonustu og starfsemi 1 0,5
Vantar framhald, vantar eftirfylgni 1 0,5
Vantar meira krefjandi kennsluefni og radgjof fyrir pa sem eru lengra komnir, ekki

bara byrjendur 1 0,5
Vantar meiri eftirfylgni. 1 0,5
Vantar meiri fjarmuni i verkefnin 1 0,5
vantar meiri pening i petta. Lata meira sja sig i fyrirteekjum 1 0,5
Vantar meiri tenginu vid utlond ef frumkvodlar/fyrirtaeki vilja stefna 4 markad

erlendis. 1 0,5
Vantar skyrari og skarpari tengingu vid lanastofnanir hja Impru og atvinnuproun 1 0,5
Vekja meiri athygli & pessari pjonustu og hvad Impra er ad gera 1 0,5
Yfirmenn mega vera betur vid. Maettu bara 2 med henni 1 0,5
barf meira fjarmagn fyrir steerri hugmyndir og til ad hrinda peim i framkvaemd milljon

er ekki nog nu til dags 1 0,5
barf miklu meira fé og meiri eftirfylgni. Meiri studning 1 0,5
Alls 201 100
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